
YSS MOVEMENT
Formulár na vrátenie a reklamáciu tovaru

team@yssmovement.sk
+421 918 626 677

1. ÚDAJE ZÁKAZNÍKA

Meno a priezvisko Číslo objednávky

E-mail Telefón Dátum prevzatia tovaru

2. ČO POŽADUJETE

Vrátenie tovaru (do 14 dní, bez udania dôvodu) Výmena veľkosti za:

Reklamácia (tovar má vadu – pošlite aj fotky na e-mail)

3. VRACANÝ TOVAR

Názov produktu Veľkosť Počet ks

4. DÔVOD / POPIS VADY

5. VRÁTENIE PEŇAZÍ

IBAN Majiteľ účtu

KAM POSLAŤ BALÍK – PACKETA
Výdajné miesto: Z-BOX Bratislava, Einsteinova ul. 17 (OMV pri Digital parku)
Príjemca: YSS MOVEMENT  ·  team@yssmovement.sk  ·  +421 918 626 677
Formulár priložte do balíka. Balík nezasielajte na dobierku.

Dôležité
•  Tovar musí byť nenosený, nepoškodený a s visačkami.
•  Peniaze vrátime do 14 dní od doručenia formulára. Poštovné za vrátenie hradí zákazník.
•  Reklamáciu vybavíme do 30 dní.

Dátum Podpis
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